Списак питања за матурски испит код 

образовног профила ЕКОНОМСКИ ТЕХНИЧАР 

за изборни предмет: МАРКЕТИНГ
1. Настанак, развој и примена маркетинга

2. Оријентација предузећа према тржишту

3. Дефиниција маркетинга

4. Појам, функције и подела тржишта

5. Сегментација тржишта и маркетиншка стратегија

6. Конкуренција на тржишту

7. Појам и садржај истраживања тржишта

8. Процес истраживања тржишта

9. План истраживања тржишта

10. Класификација истраживања

11. Извори података у истраживању тржишта

12. Секундарни подаци

13. Примарни подаци

14. Методи прикупљања података

15. Метод посматрања

16. Метод испитивања

17. Експериментални метод

18. Улога и значај истраживања тржишта у пословном одлучивању

19. Информација, систем и маркетиншки информациони систем

20. Дефиниција, предности и инфраструктура МИС-а

21. Планирање маркетиншких активности и дефинисање циљева маркетинга
22. Организација маркетиншких активности

23. Појам и сврха сталне контроле маркетиншких активности

24. Појам, значај и подела инструмената маркетинга

25. Појам и класификација производа

26. Микс, марка и квалитет производа

27. Дизајн, паковање и услуге у вези са производом

28. Животни циклус производа

29. Нови производ и развој новог производа

30. Процес прихватања производње

31. Позиционирање производа

32. Цена као инструмент маркетинга

33. Поступак одређивања цене

34. Прилагођавање, повећање и смањење цене

35. Дистрибуција као инструмент маркетинга

36. Канали дистрибуције
37. Стратегије дистрибуције

38. Маркетиншки посредници

39. Субјекти који потпомажу процес дистрибуције и физичка дистрибуција
40. Промоција као инструмент маркетинга

41. Облици промоције

42. Лична продаја

43. Публицитет

44. Унапређење продаје

45. Економска пропаганда
46. Мотив тражње и куповине

47. Класификација мотива

48. Модели понашања потрошача

49. Појам, садржај и креирање пропагандне поруке
50. Пропагандни медији 
51. Средства економске пропаганде

52. Планирање економске пропаганде

53. Трошкови економске пропаганде

54. Планирање трошкова економске пропаганде

55. Методи планирања трошкова економске пропаганде
56. Контрола успешности економске пропаганде

57. Ефекти економске пропаганде и проблеми њиховог утврђивања

58. Методи тестирања успешности економске пропаганде

Стручно веће економске, правне и

угоститељске групе предмета
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