SWOT АНАЛИЗА
SWOT анализа је метод квалитативне анализе којом се идентификују сви фактори који делују на пословну идеју. Израдом SWOT анализе се добија преглед, са једне стране:

1. позитивних фактора који повољно утичу на пословање,

2. негативних фактора који неповољно утичу на идеју, 

и са друге стране:

1. интерних фактора који су субјективне природе и на које предузеће може утицати, као нпр. технички, финансијски, мрежни, организациони фактори.

2. екстерних фактора коју су објективне природе, и на њих предузеће може врло мало или нимало уицати, као нпр. политичке и економске прилике, социолошки и демографски фактори итд.

Представља се у облику матрице са четири поља: 

	
	позитивни 

фактори
	негативни 

фактори

	унутрашњи фактори
	Strenghts
(снаге, предности)
	Weaknesses
(слабости)



	спољашњи фактори
	Opportunities
(шансе, прилике)


	Threats
(опасности, претње)




Основни смисао SWOT анализе је да се сагледају фактори који утичу на пословање и да се омогући избор маркетинг стратегије којом би се максимизирао утицај позитивних, а минимизирао утицај негативних фактора. 

Овом анализом предузеће мора да утврди начин реакције на поједине групе фактора, односно оно мора:
	Strenghts
(снаге, предности)

НАГЛАСИТИ, ПОБОЉШАТИ
	Weaknesses
(слабости)

ОТКЛОНИТИ

	Opportunities
(шансе, прилике)

ИСКОРИСТИТИ
	Threats
(опасности, претње)

ИЗБЕГАВАТИ


